OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OP2)

1. Informacje ogélne

e Zamawiajacy: Narodowy Instytut Architektury i Urbanistyki.
e Przedmiot zamoéwienia:
1. Opracowanie i wdrozenie strony internetowej ReglLab (Etap 1)
2. Swiadczenie ustug wsparcia technicznego i rozwoju (opieki powdrozeniowej) dla
wdrozonego systemu (Etap 2)

e Wylaczenie prac graficznych i UX: Zaméwienie dotyczy wylgcznie prac
programistycznych i wdrozeniowych (tzw. developmentu). Zakres przedmiotu zaméwienia
nie obejmuje prac z zakresu projektowania graficznego (Ul) ani projektowania
doswiadczeh uzytkownika (UX). Wszelkie projekty graficzne oraz makiety zostang
dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

2. Czesc¢ I: Opracowanie i wdrozenie strony ReglLab
(Etap 1)

Wykonawca zaprogramuje i wdrozy responsywng strone internetowg petnigcag funkcje wizytowki
projektu, obejmujacg 4-poziomowg mape oraz baze danych, z nastepujgcymi kluczowymi
modutami i funkcjonalnosciami:

e Mapa interaktywna: Obejmujgca mape swiata z podswietlonymi krajami objetymi
badaniami (obecnie: Polska, Niemcy, Hiszpania) z mozliwoscig nawigacji geograficznej
do poziomu regiondéw i miast. Na obecnym etapie klikniecie w miasto ma petié¢ funkcje
przekierowania (linkowania) do zewnetrznego portalu Colouring Poland. Struktura krajow,
regionow i miast zostanie dostarczona przez Zamawiajgcego w formie listy statyczne,.
Wykonawca nie przygotowuje danych przestrzennych.

e Wzornik: Modut prezentujagcy zebrane dane analityczne, w tym typologie urbanistyczne,
krajobrazowe, architektoniczne, zbior fotografii, statystyki oraz wyniki badan.

e Kolejka oczekujgcych: Wdrozenie funkcjonalnosci zapisu do "kolejki oczekujgcych"
(zamiast standardowego systemu logowania z rolami uzytkownikéw) z wykorzystaniem
integracji z systemem MailerLite (lub rozwigzaniem rownowaznym). Uwaga:
Abonament/licencje na system zarzgdzania subskrybentami Zamawiajgcy zapewni we
wtasnym zakresie — Wykonawca nie uwzglednia tego kosztu w ofercie.

e Modut informacyjny i komunikacyjny: Stworzenie podstron zgodnych ze strukturg
menu, m.in.: "About", "Team", "Research/aktualnosci”, "Miasto Aktywator". Wdrozenie
formularza kontaktowego oraz wielojezycznosci interfejsu.

e Wyszukiwarka: Zaawansowane wyszukiwanie oparte na rozwigzaniu np. Algolia (lub
rownowaznym systemie o analogicznej wydajnosci i funkcjonalnosci), obejmujace:

1. Zakres danych do indeksowania:
— tresci informacyjne (podstrony: About, Team, Research/Aktualnosci, Miasto Aktywator),
— dane modutu Wzornik (typologie, fotografie, statystyki, opisy wynikéw badan),
— lokalizacje wykorzystywane w module mapowym (kraje, regiony, miasta).

2. Zakres indeksow:



Wyszukiwarka bedzie oparta na 1-3 indeksach (tresci, Wzornik, lokalizacje).
Ostateczna liczba indeksow zostanie uzgodniona na etapie projektowym.

3. Zakres dziatania:

Wyszukiwarka dziata globalnie, obejmujgc wszystkie moduty systemu, z mozliwoscig
filtrowania wynikow wedtug kategorii (tresci, Wzomik, lokalizacje).

e Zarzadzanie trescia: Wdrozenie systemu klasy Headless CMS, np. Strapi (lub systemu
réwnowaznego) umozliwiajgcego Zamawiajgcemu samodzielne, intuicyjne zarzadzanie
tresciami, fotografiami i danymi bez koniecznoéci posiadania wiedzy technicznej.

e Wylaczenia z zakresu prac Etapu 1: Zamawiajgcy zastrzega, ze Wykonawca nie jest
odpowiedzialny za tworzenie interaktywnych warstw danych geoprzestrzennych
(,poligonéw” miast), gtebokg integracje z bazami Colouring Poland polegajaca na
wymianie danych w tle (wymagane jest jedynie linkowanie) ani za wdrazanie modutéw
sztucznej inteligencji (Al).

e Czas realizacji Etapu 1: 8 tygodni od momentu podpisania umowy.

3. Wymagania techniczne i infrastrukturalne dla strony
ReglLab

e Architektura i technologia: Zastosowanie zestawu narzedzi klasy Headless CMS, z
wykorzystaniem nowoczesnych frameworkéw np. Shadcn, Astro, React (lub innych, w
petni rownowaznych technologii frontendowych i backendowych zapewniajacych
wymagang szybkosé¢, elastycznos¢ i dziatanie cross-platformowe na systemach
iOS i Android).

e Wydajnos¢ i optymalizacja: Dostepno$c¢ platformy na poziomie minimum 99,9%, czas
tadowania stron ponizej 3 sekund, obstuga ponad 10 000 unikalnych uzytkownikéw (UU)
jednoczesnie. Oprogramowanie musi zosta¢ zoptymalizowane pod katem dziatania w
TOPS5 najpopularniejszych wyszukiwarek internetowych.

e Dostepnosé (Accessibility): Petna zgodno$¢ ze standardem WCAG 2.2 na poziomie
minimum AA, zgodnie z wymogami Europejskiego Aktu o Dostepnosci (EAA). Petna
responsywnosc¢ (RWD).

e Bezpieczenstwo: Szyfrowanie TLS 1.3, wymuszone HTTPS, algorytm AES-256,
autoryzacja OAuth, JWT (opcjonalnie 2FA), bezpieczna architektura danych
uwzgledniajgca CORS oraz petna zgodnos¢ z dobrymi praktykami OWASP.
Automatyzacja wdrozen z wykorzystaniem proceséw CI/CD.

e Infrastruktura i Hosting: Zamawiajgcy dysponuje wiasng infrastrukturg serwerowsg.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za konfiguracje serwera (DevOps), upublicznienie
aplikacji oraz jej wdrozenie w srodowisku produkcyjnym udostepnionym przez
Zamawiajgcego. Koszty utrzymania serwera ponosi Zamawiajgcy.

4. Prawa autorskie i kody zrédiowe

e W ramach wynagrodzenia za realizacje Etapu 1, Wykonawca przeniesie na
Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do stworzonego oprogramowania,
kodow zrodtowych, baz danych oraz wszelkiej dokumentacji techniczne;j i
powykonawcze;j.

e Przeniesienie praw nastgpi z chwilg podpisania protokotu odbioru koncowego Etapu 1
bez zastrzezen, na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili zawarcia umowy, co



umozliwi Zamawiajgcemu swobodne dysponowanie kodem, jego modyfikowanie i dalszy
rozwoj. Wykonawca dostarczy kompletne, nieskompilowane kody zrodtowe bez zadnych
mechanizmow blokujgcych licencje.

5. Gwarancja techniczna

e \Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji technicznej na poprawne dziatanie
Oprogramowania na okres 12 miesiecy, liczony od dnia podpisania protokotu odbioru
koncowego (Etapu 1) bez zastrzezen.

e W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia Wad
Oprogramowania ujawnionych i zgtoszonych w okresie gwarancyjnym.

e Przez Wade (btad programistyczny) Strony rozumiejg udokumentowang i powtarzalng
niezgodnos$¢ dziatania Oprogramowania z zatwierdzong przez Strony Specyfikacjg
Funkcjonalna, istniejgcg w dacie odbioru i wynikajgcg bezposrednio z nieprawidtowego
wykonania kodu zrédiowego przez Wykonawce.

6. Czesc¢ Il: Wsparcie po uruchomieniu i opieka
powdrozeniowa

Niezaleznie od udzielonej gwarancji technicznej, Wykonawca bedzie swiadczyt ptatne ustugi
opieki powdrozeniowej oraz rozwoju systemu:

e Cel ustug: Zapewnienie kompleksowego wsparcia powdrozeniowego obejmujgcego:

v' wsparcie szkoleniowe i konsultacyjne dla zespotu Zamawiajgcego w zakresie
obstugi panelu administracyjnego i wykorzystania funkcjonalnosci systemu;

v analityke zwrotng, w tym zbieranie, analize i opracowanie opinii oraz zgtoszen
uzytkownikéw wraz z rekomendacjami usprawnien;

v" modyfikacje i rozwdj systemu, obejmujgce realizacje biezgcych usprawnien,
wprowadzanie nowych modutéw oraz zmian funkcjonalnych, w szczegdlnosci
srednich funkcjonalnosci takich jak nowe widoki, formularze, rozbudowa logiki
systemu oraz integracje z zewnetrznymi API, zgodnie z potrzebami badawczymi
Zamawiajgcego.

e Harmonogram i wymiar prac: Wsparcie bedzie swiadczone przez okres 3 miesiecy w
wymiarze 60 godzin roboczych w kazdym miesiacu.

e Zasada kumulacji: Zamawiajgcy wymaga zastosowania zasady kumulacji
niewykorzystanych roboczogodzin. Godziny niewykorzystane w danym miesigcu
przechodzg na kolejne okresy rozliczeniowe w trakcie trwania umowy, umozliwiajgc
wypracowanie wiekszego bloku godzinowego na wdrozenie bardziej ztozonych zmian lub
nowych funkcjonalnosci. W przypadku zapotrzebowania wykraczajgcego poza budzet
skumulowanych godzin, prace bedg realizowane na podstawie odrebnej wyceny i stawki
godzinowej ujetej w ofercie.



